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Общение является одним из основных условий развития ребёнка, важнейшим 

компонентом формирования его личности, ведущим видом человеческой деятельности, 

направленным на познание и оценку самого себя через посредство других людей. 

Современные дети стали меньше общаться не только с взрослыми, но и друг с другом. 

У ребенка лучший друг — это телевизор или компьютер, а любимое занятие — 

просмотр мультиков или компьютерные игры. Для многих детей все труднее становится 

нормально взаимодействовать с другими. Например, по результатам диагностики: у 70 

% детей старшего дошкольного возраста отмечаются трудности в коммуникативной 

сфере. 80 % детей этой категории имеют нарушение эмоционально-волевой сферы: 

проявляется тревожность, повышенная обидчивость, увеличивается количество 

страхов, отмечается повышенная возбудимость, чрезмерная чувствительность к 

внешним раздражителям или напротив вялость, пассивность, двигательная 

расторможенность. Для 40 % детей характерен низкий уровень развития 

познавательных процессов Наблюдения за повседневной деятельностью детей, за их 

общением показывают, что в детских коллективах присутствует достаточно высокая 

напряженность и конфликтность. Ребята, не имеющие навыков конструктивного 

общения с ровесниками, часто становятся причиной ссор, конфликтов в детском 

коллективе. Все это позволяет говорить о необходимости выстраивания специально 

организованной работы по формированию коммуникативных навыков и развитию 

социальных умений общения. Из обязательного минимального содержания 

образовательной программы, реализуемой дошкольным образовательным 

учреждением, коммуникативная компетентность дошкольника включает распознавание 

эмоциональных переживаний и состояний окружающих, умение выражать собственные 

эмоции вербальными и невербальными способами. К старшему дошкольному возрасту 

ребенок уже должен овладеть коммуникативными навыками. Эту группу навыков 

составляют общеизвестные умения - сотрудничать; 
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